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Kuntien verkkoviestinnan
ja sosiaalisen median
kayton kysely 2024




Kuntien verkkoviestinnan ja sosiaalisen median kiayton kysely 2024:

Kuntien verkkopalveluissa kaytetyt kielet 2024

(% vastanneista, N=174)
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Kuntien verkkoviestinnin ja sosiaalisen median kiyton kysely 2024:

Kuntien kayttamat kielet sosiaalisen median
palveluissa 2024 (% vastanneista, N=174)
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Kuntien verkkoviestinnan ja sosiaalisen median kayton kysely 2024:

Kuntien kayttamat sosiaalisen median kanavat 2024
(% vastanneista, N=174)
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Kuntien verkkoviestinnin ja sosiaalisen median kiayton kyselyt 2018, 2020, 2022 ja 2024:

Kunnissa kaytettyjen sosiaalisen median kanavien yleisyys vuosina
2018, 2020, 2022 ja 2024. (% vastanneista, N-2024=174)
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Kuntien verkkoviestinnan ja sosiaalisen median kayton kysely 2024:

Toimialat, joissa kunnat kayttavat sosiaalista mediaa
2024. (% vastanneista, N=174)
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Onko kuntalaisilla mahdollisuus seurata valtuuston kokouksia

verkon vialityksella?
Kuntavastausten %-jakaumat vuosina 2014, 2016, 2018, 2020, 2022 ja 2024. (N-2024=174)
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Onko kunnanjohtaja esilla tyoroolissaan

sosiaalisen median palveluissa?
% vastanneiden kuntien kuntajohtajista ajanjaksolla 2011-2024 (N-2024=173)
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Kuntien verkkoviestinnian ja sosiaalisen median kiyton kysely 2024:

Kuntajohtajat sosiaalisen median kanavissa 2022

ja 2024 (% vastanneista, 2024-N=173)
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Kuntien tyontekijoille laadittujen, sosiaalisen median kayttoa j
sosiaalisessa mediassa toimimista koskevien ohjeiden yleisyys
2014-2024. vastausten %-jakaumat. (N-2024=170)
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Onko kunnallanne kaynnissa tai oletteko tana vuonna

kaynnistamassa joitain seuraavista verkkopalvelu-uudistuksista?
(% vastanneista kunnista 2016, 2019, 2022 ja 2024, 2024-N=171)
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Kuntien verkkoviestinnin ja sosiaalisen median kiayton kysely 2024:

Saavutettavuuden huomioimisen yleisyys kunnissa

(% vastanneista kunnista, N=172)
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Kuntien verkkoviestinnin ja sosiaalisen median kiayton kysely 2024:

Kunnat, jotka ilmoittavat olevansa direktiivin
edellyttamalla tasolla (eli vastasivat kyllad)

(% vastanneista kunnista, N=172)
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Kuntien verkkoviestinnan ja sosiaalisen median kayton kysely 2024:

Kaytatteko viestinnassanne talla hetkella jotain
tekoalypohjaisia tyokaluja? (%, 2024-N=1173)
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Kuntaviestintiakysely 2023:

Onko kunnallanne linjausta/ohjeistusta tekoalyn
kayttoon? (%, n-=182)
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Kuntien verkkoviestinnan ja sosiaalisen
median kayton kysely 2024

« Kysely toteutettiin 8.10. ja 1.11. valisena aikana.

« Kyselyyn vastasi 174 kuntaa eli 56 % maan kaikista kunnista.
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Kuntien verkkoviestinnin ja sosiaalisen median kayton kysely 2024:
Tietoa vastanneista kunnista kuntakokoluokittain

Kuntakokoluokka Kuntien lkm Vastanneiden Vast. %
(as.luku kuntien lkm
31.12.2023) alle 5 000 as. _ 43%
alle 5 000 as. 144 62 43 %
5 001 - 10 000 as. 68 39 57 %
10 001 - 20 000 as. 44 30 68 % 200 = B B0 aE. _ 18
20 001 - 50 000 as. 32 24 75 % 50 001 - 100 000 as. _ 83%
9 [o) o0
yli 100 000 as. 9 9 100 % YHTEENSA _ L6%
Yhteensa 309 174 56 % 0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Kuntien verkkoviestinnan ja sosiaalisen median kiyton kysely 2024:

Tietoa vastausten edustavuudesta kunnan kielisuhteen ja
kuntatyypin mukaan.

Kieliluokitus Kuntien Vast. Vast. % Kuntatyyppi Kuntien Vastanneiden Vast. %
lkm yht.  lkm lkm kuntien lkm
o C23-kaupungit 23 21 91 %
Suomenkieliset kunnat 260 145 56 %
Seutukaupungit 57 42 74 %

Kaksikieliset,
suomenkieli- 18 15 83 %

enemmistdiset kunnat Kehyskunnat 44 25 57 %
Kaksikieliset, Pienkunnat 197 97 49 %
ruotsinkieli- 15 10 67 % (alle 10 000 as.)
enemmistodiset kunnat o

Kaksikieliset ja 49 29 59 %
Ruotsinkieliset kunnat ruotsinkieliset

16 4 25 % kunnat

Yhteensi 309 174 56 % Yhteensa 309 174 56 %
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Kuntien verkkoviestinnin ja sosiaalisen median kayton kysely 2024:
Tietoa vastanneista ja vastausten kattavuudesta maakunnittain
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