
Rakennusvalvontakysely 2023
• Turun rakennusvalvonnan kanssa asioineiden kokemukset palvelujen tavoitettavuudesta, 
palvelualttiudesta sekä käsittelyajoista ovat parantuneet aiemmasta, selviää syyskuussa 
tehdystä alueen rakennusvalvonnan palveluita selvittäneestä kyselystä. Kyselyn 
toteuttivat yhteistyössä Kiinteistöliitto Varsinais‐Suomi, Talonrakennusteollisuuden 
Lounais‐Suomen piiri, Varsinais‐Suomen Yrittäjät sekä Turun kauppakamari.

• Kysely toteutettiin 1.‐20.9. Vastauksia saatiin 210 kappaletta, joista 138 koski Turkua. 
Loput 72 vastausta arvioi alueen muiden kuntien rakennusvalvontojen toimivuutta. 
Vastaajista 43 prosenttia oli taloyhtiön puheenjohtajia tai hallituksen jäseniä. Muut 
vastaajat olivat isännöitsijöitä, suunnittelijoita, rakentajia, urakoitsijoita, valvojia tai muita 
kiinteistö‐ ja rakennusalan ammattilaisia. Vastaava kysely on aiemmin toteutettu vuonna 
2021, ja tuolloin vastauksia kertyi 130. 



Kyselyn tuloksia 1/2
Sähköisten 
järjestelmien 

hyödyntäminenKäsittelyaikaPalvelualttiusTavoitettavuusAlue

202320212019202320212019202320212019202320212019

3,12,73,12,42,12,33,02,73,12,82,62,9Kaikki

2,82,42,61,81,21,52,52,12,42,41,82,3Turku

3,83,53,83,63,73,63,94,04,13,74,03,8
Muut kuin 
Turku

3,41,31,73,42,53,03,93,53,93,63,53,5Kaarina

4,24,54,13,94,83,94,24,54,33,94,53,9Naantali

3,74,84,53,44,44,04,04,04,14,04,24,0Raisio

3,83,53,83,73,33,34,04,04,23,33,83,7Salo

4,03,84,63,53,03,43,83,04,43,23,24,2Uusikaupunki



Kyselyn tuloksia 2/2

Mihin 
suuntaa
n koet 
kehittyn
eenLupamaksujen suuruus

Kokemukset luvittamisen 
yhdenvertaisuudesta

Luvan tarpeellisuuden 
arviointi (ratkaisujen 

kohtuullisuus)ByrokraattisuusAlue
2023202320212019202320212019202320212019202320212019
2,93,02,82,92,72,42,82,72,42,72,72,32,6Kaikki
2,52,82,52,62,31,72,22,31,82,02,31,92,2Turku

3,73,43,23,33,53,73,63,43,73,83,33,33,2
Muut kuin 
Turku

3,43,02,73,33,03,13,32,73,23,43,23,23,1Kaarina
3,83,63,53,04,04,34,43,94,04,43,94,03,1Naantali
3,94,03,03,23,94,84,24,04,24,33,04,03,4Raisio
3,43,42,03,63,63,03,53,23,33,53,52,32,4Salo
3,33,83,63,82,82,83,82,83,23,84,02,43,8Uusikaupunki


