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LIIKEVAIHTO KASVOI JA KANNATTAVUUS PARANI,
UUSMYYNTI VAUHDITTI JATKUVAVELOITTEISTEN
PALVELUIDEN JA TERVEYDENHUOLLON
LIIKETOIMINTA-ALUEEN KASVUA

Strategisesti tarkeiden jatkuvaveloitteisten Outsmart -hyperautomaatiopalveluiden liikevaihdon kasvu oli vuoden toisella
neljanneksella 16,5% ja vuoden ensimmaiselléd puoliskolla 9,3%. Sekéa kayttokate ett4 liilkevoitto olivat katsauskaudella
positiivisia osoituksena yrityksen kannattavan kasvun strategian menestyksekkaasté toteutuksesta.

Huhti-kesakuu 2024:

Liikevaihto oli 7,0 (6,1) miljoonaa euroa ja kasvoi 14,4 %.

Kayttokate oli 0,2 (-0,1) miljoonaa euroa ja oikaistu kayttdkate 0,2 (0,1) miljoonaa euroa.
Liikevoitto oli 0,1 (-0,2) miljoonaa euroa.

Jatkuvaveloitteisten palveluiden liikevaihto oli 4,3 (3,7) miljoonaa euroa ja kasvoi 16,5 %. Osuus
liikevaihdosta nousi 62,2 %:iin (61,0 %).

Asiantuntijapalveluiden liikevaihto oli 2,6 (2,4) miljoonaa euroa ja kasvoi 11,2 %. Osuus
liikevaihdosta oli 37,8 % (39,0 %).

Tammi-kesiakuu 2024:

Liikevainto oli 13,7 (12,6) miljoonaa euroa ja kasvoi 8,5 %.

Kayttokate oli 0,5 (0,1) miljoonaa euroa ja oikaistu kayttokate 0,5 (0,3) miljoonaa euroa.

Liikevoitto oli 0,3 (0,0) miljoonaa euroa.

Jatkuvaveloitteisten palveluiden liikevaihto oli 8,3 (7,6) miljoonaa euroa ja kasvoi 9,3 %. Osuus
liikevaihdosta nousi 60,9 %:iin (60,5 %).

Asiantuntijapalveluiden liikevaihto oli 5,3 (5,0) miljoonaa euroa ja kasvoi 7,4 %. Osuus liikevaihdosta
oli 39,1 % (39,5 %).

Osakekohtainen tulos (EPS) oli 0,03 (0,02) euroa.

Katsauskauden paattyessa konsernin rahat ja pankkisaamiset sekd muut likvidit varat olivat 11,5
(14,3) miljoonaa euroa.

Henkilostomaara katsauskauden paattyessa oli 176 (179) ja katsauskaudella keskimaarin 177 (189).

Katsauskauden muut tapahtumat

Yhtio tiedotti 8.1.2024, etta Leon Stafford jattaa Head of Sales UK & Ireland tehtavansa 12.
tammikuuta 2024 ja jatkaa uraansa Digital Workforcen ulkopuolelle.

Yhti6 kertoi 15.1.2024 solmineensa 3-vuotisen sopimuksen tunnetun maailmanlaajuisen
konepajayhtion kanssa. Sopimuksen arvo on minimissaan arviolta 0,8-1,2 miljoonaa euroa
sopimuskauden aikana.

Yhti®d nimitti 8.2.2024 Karli Kalpalan Ison-Britannian & Irlannin aluejohtajaksi seka strategisen
muutoksen johtajaksi.

Yhti6 kertoi 9.2.2024, etta se on valittu kumppaniksi toteuttamaan Keski-Uudenmaan
hyvinvointialueen kanssa kaksi kattavaa migraatioprojektia. Projektien yhteisarvo on 0,6 miljoonaa
euroa, ja ne kestévat arviolta 12 kuukautta.

Yhti6 sai paatokseen yhtion omien osakkeiden takaisinosto-ohjelman 20.3.2024. Digital Workforce
hankki 75 358 omaa osaketta, joiden kokonaisarvo oli 249 980,15 euroa ja hinta keskimaarin 3,3172
euroa.

Yhti6 tiedotti 3.4.2024 nimittdneensad Juha Niemisen (diplomi-insind6ri) Suomen myynnin seka
yhtién yhteisistd myyntitoiminnoista vastaavaksi johtajaksi (Head of Sales Finland & Group Sales
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Operations) ja johtoryhman jaseneksi 8.4.2024 alkaen.

Yhtio tiedotti 23.4.2024 saaneensa olemassa olevalta asiakkaaltaan kokoluokaltaan merkittavan
noin 2,7 miljoonan euron arvoisen asiantuntijapalvelutilauksen Yhdysvalloista seuraavalle 12
kuukaudelle.

Yhti6 tiedotti 7.5.2024, etta Digital Workforce Services Oyj:n hallitus on paattanyt varsinaisen
yhtiokokouksen 11.4.2024 antaman valtuutuksen perusteella aloittaa yhtion omien osakkeiden
hankinnan. Hankittavien osakkeiden enimmaéismaéara on 110 000, joka vastaa noin 1 prosenttia
yhtion osakkeista. Osakkeiden hankintaan kaytetaan kuitenkin enintdadn 200 000 euroa.

Yhtio tiedotti 13.5.2024, etta Juha Jarvi (KTM), Global Head of Healthcare, on ilmoittanut jattavansa
tehtavansa ja paikkansa johtoryhmaén jasenena 2.8.2024 jatkaakseen uraansa Digital Workforcen
ulkopuolella.

Yhtio kertoi 28.6.2024 saaneensa 1,4 miljoonan euron arvoisen sopimuksen Pirkanmaan
hyvinvointialueelta aktiivisten sosiaalihuollon asiakastietojen siirrosta.

Nakymat vuodelle 2024 (ennallaan)

Digital Workforcen koko vuoden 2024 liikevaihdon arvioidaan olevan korkeampi ja oikaistun kayttdkatteen olevan
positiivinen ja paranevan vuoteen 2023 verrattuna.

Avainluvut

1000 euroa 4-6/2024 4-6/2023 Muutos % 1-6/2024 1-6/2023 Muutos %  1-12/2023
Liikevaihto 6954 6077 14,4% 13663 12 590 8,5% 24919
Asiantuntijapalveluiden liikevaihto 2632 2 368 11,2% 5343 4976 7,4% 9693
Jatkuvaveloitteisten palveluiden liikevaihto 4322 3710 16,5% 8320 7615 9,3% 15226
Jatkuvaveloitteisten palveluiden osuus 62,2 % 61,0% 60,9 % 60,5 % 61,1%
liikevaihdosta %
Myyntikate 2641 1980 33,4% 5056 4312 17,3% 8226
% lilkevaihdosta 38,0% 32,6 % 37,0% 34,2 % 33,0%
Kayttokate (EBITDA) 207 -114 -282,3% 492 140 251,7% -649
% lilkevaihdosta 30% -1,9% 36 % 1.1% -2,6 %
Oikaistu kayttokate (EBITDA adj) * 207 55 279,6% 492 308 59,8% 155
% lilkevaihdosta 30% 0,9 % 36 % 2,4% 0,6 %
Liiketulos (EBIT) 113 -174 -164,7% 305 37 734,4% -844
% lilkevaihdosta 1,6 % -29% 2,2% 0,3% -3,4 %
Katsauskauden tulos 141 98 43,9% 323 188 71,3% -697
Osakekohtainen tulos (EPS), eur 0,01 0,01 0,03 0,02 -0,06
Investoinnit -172 -629 -809
Operatiivinen kassavirta -1192 -2595 -3 649
Nettovelka -10718 -13 308 -10718 -13 308 -12 247
Nettovelkaantumisaste, % -72,8% -85,3% -72,8% -85,3% -83,1%
Omavaraisuusaste, % 73,6 % 74,8 % 736 % 74,8 % 70,8 %
Henkiléston lukumaara kauden lopussa 176 179 176 179 177
Henkiloston lukuméaéara keskimaarin 177 186 177 189 186
* Kayttokatteen oikaisu muodostui 2023 uudelleenjarjestelykustannuksista.
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Toimitusjohtaja Jussi Vasama:

“Onnistuimme toisella neljanneksella kokonaisuutena hienosti ja saavutimme 14 %:n liikkevaihdon kasvun parantaen samalla
selvasti kannattavuutta vertailujaksoon nahden. Koko puolivuotiskauden kasvu oli 9 % ja kayttokate oli 4 % liikevaihdosta.

Yhti6 on edennyt suunnitelmallisesti ja menestyksekkéasti kannattavan kasvun strategian toteuttamisessa. Olen erityisen
iloinen myynnin onnistumisiin seka uusissa etté nykyisissé asiakkuuksissa terveydenhuollon liikketoiminta-alueen
automaatioratkaisuissa kaikilla avainmarkkinoilla, missa palveluidemme kysynta ylitti selvasti edellisvuoden tason. Yhtion
Outsmart-palvelutarjoaman joustava ja asiakaslahtoinen kayttoonottomalli seka palveluiden kayton mukainen hinnoittelu
luovat asiakkaillemme arvoa ilman massiivisia jarjestelméakehityshankkeita. Samalla Outsmart-palvelut ovat entista paremmin
toistettavia ja skaalautuvia ja mahdollistavat yhtiolle strategisesti tarkean jatkuvaveloitteisen palvelulaskutuksen kasvun.

Olemme vaiheittain lisdnneet panostusta generatiiviseen tekoalyyn pohjautuvien ja sitéd hyodyntavien ratkaisuiden kayttoon
osana palvelutarjoamaamme. Kerroimme tarkastelujakson lopulla strategisesta kumppanuudesta tekoalyagenttien
pioneeriyhtié Sema4.ai:n kanssa tuodaksemme tekoéalyagentit osaksi Outsmart -hyperautomaatioalustaa. Tama on merkittava
edistysaskel kokonaisvaltaisessa liiketoimintaprosessien automatisoinnissa (Business Process Automation, BPA), johon

on integroituna myos tekoalypohjaiset suuret kielimallit (Large Language Models, LLM). Tekoalyagentit mahdollistavat
nopean ja tehokkaan automatisoinnin vaativissa tietotyon tehtavissa, jotka tyypillisesti edellyttadvat monimutkaisia ja

tyolaita manuaalisia prosesseja. Digital Workforce on sitoutunut johtamaan taté kehitysta tarjoamalla asiakkaille vaativien
liiketoimintaprosessien automaatioon parhaan yhdistelman tyokaluja ja teknologioita.

Jatkoimme onnistuneesti panostuksia erityisesti Yhdysvaltojen ja Ison-Britannian kasvumarkkinoihin seka terveydenhuollon
toimialaan ja edistyimme hyvin myos pankki- ja vakuutustoimialalla. Naen, etta meilld on hyvat edellytykset jatkaa vahvalla
kehityskayralla myos toisella puolivuotiskaudella.”
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Taloudellinen katsaus

Konsernin liikkevaihdon ja
kannattavuuden kehittyminen

Digital Workforcen liikevaihto tammi-kesékuussa 2024 oli
13,7 (12,6) miljoonaa euroa. Yhtion liikevaihto kasvoi 1,1
miljoonaa euroag, eli 8,5 %. Vuoden toisella neljanneksella
liikevaihto oli 7,0 (6,1) miljoonaa euroa ja kasvoi 14,4 %
vertailukaudesta. Liikevaihdon kasvun mahdollistivat
onnistumiset strategisesti tarkeissa asiakkuuksissa seka
uusasiakashankinnassa.

Konsernin myyntikate oli tammi-kesakuussa 2024 5,1 (4,3)
miljoonaa euroa ja suhteellinen myyntikate 37,0 % (34,2 %)
parani vertailukaudesta. Konsernin oikaistu kayttokate oli
0,5 (0,3) miljoonaa euroa ja liikkevoitto 0,3 (0,0) miljoonaa
euroa. EBITDA-oikaisut olivat tammi-kesdkuussa 2023 0,2
miljoonaa euroa koostuen luonteeltaan operatiiviseen
liiketoimintaan kuulumattomista kertaluonteisista erista.
Katsauskaudella kertaluonteisia eria ei ollut.

Vuoden toisella neljannekselld konsernin myyntikate oli 2,6
(2,0) miljoonaa euroa. Suhteellinen myyntikate oli 38,0 %
(32,6 %) parantuen merkittavasti vertailukaudesta. Konsernin
oikaistu kayttokate oli 0,2 (0,1) miljoonaa euroa ja liikevoitto
oli 0,1 (-0,2) miljoonaa euroa. EBITDA-oikaisut olivat

toisella neljannekselld 2023 0,2 miljoonaa euroa koostuen
luonteeltaan operatiiviseen likketoimintaan kuulumattomista
kertaluonteisista erista. Vuoden 2024 toisella neljanneksella
kertaluonteisia erié ei ollut.

Katsauskauden voitto oli tammi-kesakuussa 2024 0,3 (0,2)
miljoonaa euroa. Rahoituskulut olivat -0,0 (-0,2) miljoonaa
euroa. Osakekohtainen tulos oli 0,03 (0,02) euroa.

Konsernin tase, rahoitus ja rahavirta

Taseen loppusumma katsauskauden paattyessa oli 23,7
(24,3) miljoonaa euroa. Omavaraisuusaste oli 73,6 % (74,8 %)
ja nettovelka -10,7 (-13,3) miljoonaa euroa.

Konsernin operatiivinen kassavirta oli -1,2 (-2,6) miljoonaa
euroa, ja konsernin investointien rahavirta oli -0,2 (-0,5)
miljoona euroa. Katsauskauden paattyessa yhtiolla oli 0,8
(1,0) miljoonaa euroa pitkaaikaista velkaa rahoituslaitoksilta.

Tutkimus- ja kehitystoiminta

Katsauskaudella yhtio jatkoi tutkimus- ja kehitystyota
Outsmart-palvelukokonaisuuteen liittyen, keskittyen
tekoalypohijaisiin ratkaisuihin. Kehitystyon tavoitteena on
synnyttaa ainutlaatuinen palvelu- ja teknologiakokonaisuus

asiakkaiden liiketoimintaprosessien automatisointiin.
Kehittdmismenojen aktivoitu menojaannos oli
katsauskauden lopussa 432 902,02 euroa. Yhti6 on
kirjannut Business Finlandilta avustusta vuonna 2023
yhteensé 767 780,45 euroa, josta 383 891,72 euroa on
kirjattu liiketoiminnan muihin tuottoihin ja 383 888,73
euroa on kirjattu kehittdmismenojen vahennykseksi.
Kehittdmismenojen aktivoitu menojaannos tilikauden 2023
lopussa oli 415 444,82 euroa.

Organisaatiorakenne

Konsernin emoyhtio on Digital Workforce Services
Oyj, jolla on tytaryhtiot Ruotsissa, Norjassa, Tanskassa,
Isossa-Britanniassa, Irlannissa, Saksassa, Puolassa ja
Yhdysvalloissa.

Katsauskauden lopussa Digital Workforce -konserniin
kuuluivat emoyhtio Digital Workforce Services Oyj:n liséksi
konsernin 100 %:sti omistamat tytaryhtiot Digital Workforce
Svenska AB, Digital Workforce AS, Digital Workforce A/S,
Digital Workforce Services Inc., Digital Workforce Services
Ltd, DWF Digital Workforce Services GmbH, Digital
Workforce Sp.z.0.0, Digital Workforce Ireland Limited ja The
Eclair Group (Ireland) Limited.

Henkildsto ja toimipaikat

Konsernin palveluksessa oli katsauskauden aikana
keskimaarin 177 (189) henkiloa. Toimipaikat sijaitsevat
Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Tanskassa, Isossa-
Britanniassa, Irlannissa, Saksassa, Puolassa ja
Yhdysvalloissa.

Konsernin johtoryhman muodostivat katsauskauden
paattyessa Jussi Vasama, CEQ, Heini Kautonen, CFO, Juha
Jarvi, Global Head of Healthcare, Karli Kalpala, Head of
Region UK & Ireland and Head of Strategy Transformation,
Tuomo Sievila, Head of Customer Operations, Karri
Lehtonen, Head of Sales, North America, Stefan Meller,
Head of Sales, Scandinavia, Juha Nieminen, Head of Sales
Finland & Group Sales Operations, Kristiina Aberg, Head of
Marketing, Eila Onniselkd, Head of People & Culture.

Katsauskauden aikana yhtio tiedotti, ettéd Leon Stafford
jattaa Head of Sales UK & Ireland tehtavanséa 12. tammikuuta
2024 ja jatkaa uraansa Digital Workforcen ulkopuolelle.
8.2.2024 Karli Kalpala nimitettiin Ison-Britannian & Irlannin
aluejohtajaksi seka strategisen muutoksen johtajaksi.
8.4.2024 alkaen yhtio nimitti Juha Niemisen Suomen
myynnin seka yhtion yhteisistd myyntitoiminnoista
vastaavaksi johtajaksi (Head of Sales Finland & Group Sales
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Operations) ja johtoryhman jaseneksi. Lisaksi yhtio tiedotti,
ettd Juha Jarvi (KTM), Global Head of Healthcare, on
ilmoittanut jattavansa tehtavansa ja paikkansa johtoryhman
jasenena 2.8.2024 jatkaakseen uraansa Digital Workforcen
ulkopuolella.

Hallitus

Heikki Lansisyrja valittiin hallituksen puheenjohtajaksi
11.4.2024. Katsauskauden lopussa Digital Workforce
Services Oyj:n hallituksen muodostivat Timo Ahopelto,
Marika Auramo, Heikki Lansisyrja, Juha Mikkola, Leena
Niemisto ja Jukka Virkkunen.

Varsinainen yhtiékokous

Varsinainen yhtiokokous pidettiin Helsingissa 11.4.2024.
Yhtiokokouksessa vahvistettiin vuoden 2023 tilinpaatos
seké myonnettiin hallituksen jasenille ja toimitusjohtajalle
vastuuvapaus tilikaudelta 2023. Yhtiokokous paatti
hallituksen esityksest4, etta osinkoa ei jaeta.

Yhtiokokous valtuutti hallituksen paattamaan yhtion omien
osakkeiden hankkimisesta yhdessa tai useammassa erassa
seuraavasti:

Hankittavien omien osakkeiden lukumaara voi olla yhteensa
enintdan 1 126 433 osaketta. Osakemaara vastaa noin 10
prosenttia yhtion kaikista osakkeista yhtiokokouksen kutsun
paivamaarana.

Omia osakkeita voidaan valtuutuksen nojalla hankkia vain
vapaalla omalla pagomalla.

Hallitus paattaa, miten omia osakkeita hankitaan.
Hankinnassa voidaan kayttdad muun ohessa johdannaisia.
Omia osakkeita voidaan hankkia muuten kuin
osakkeenomistajien omistamien osakkeiden suhteessa
(suunnattu hankkiminen). Omia osakkeita voidaan hankkia
hankintapaivana Nasdaq Helsinki Oy:n jarjestamassa
julkisessa kaupankaynnissa muodostuvaan hintaan.

Valtuutus on voimassa seuraavaan varsinaiseen
yhtiokokoukseen saakka, kuitenkin enintaan 30.6.2025
saakka.

Yhtiokokous paatti yhtion avainhenkildille suunnatusta
uudesta optio-ohjelmasta. Optio-oikeuksia voidaan
antaa yhteensa enintaan 500 000 (viisisataatuhatta),

ja ne oikeuttavat merkitseméaan enintaan 500 000
(viisisataatuhatta) yhtion uusia osakkeita.

Optio-oikeuksien antamiselle on yhtion kannalta
painava taloudellinen syy, silla optio-oikeudet on
tarkoitettu osaksi yhtion avainhenkildiden kannustin- ja
sitouttamisjarjestelmaa.

Kukin optio oikeuttaa sen haltijan merkitseméaan yhden

(1) yhtion uuden osakkeen. Optio-oikeuksilla merkittavien
osakkeiden merkintahinta on EUR 3,09 (kolme euroa

ja yhdekséan senttia) osakkeelta, mika vastaa yhtion
osakkeiden kaupankéaynnilla painotettua keskihintaa
Q4/2023 aikana Nasdagq First North Growth Market Finland
markkinapaikalla.

Osakkeiden merkintahinta merkitédan yhtion sijoitetun
vapaan oman padoman rahastoon. Optio-oikeudet
annetaan vastikkeetta. Optio-oikeuksilla tapahtuvien
osakemerkintojen seurauksena yhtion osakkeiden
lukumaara voi nousta enintaan 500 000 (viisisataatuhatta)
osakkeella. Liikkeeseen laskettavien optio-oikeuksien
perusteella merkittdvat osakkeet vastaavat yhtiokokouksen
paivamaaralla yhteensa enintaan 4,4 prosenttia yhtion
kaikista osakkeista ja danistd mahdollisen osakemerkinnan
jalkeen, jos merkinnassa annetaan uusia osakkeita.

Optio-ohjelman ehdot ovat néhtavissa yhtion verkkosivuilla.

Yhtidokokous valtuutti hallituksen paattamaan osakeannista
ja osakeyhtiolain 10 luvun 1 §:ssé tarkoitettujen optio-
oikeuksien ja muiden osakkeeseen oikeuttavien erityisten
oikeuksien antamisesta yhdessa tai useammassa erassa
siten, etta valtuutuksen nojalla voidaan antaa enintaan

1 126 433 uutta tai yhtion hallussa olevaa osaketta.
Osakemaara vastaa noin 10 prosenttia yhtion kaikista
osakkeista yhtiokokouksen paivamaarana.

Valtuutuksen perusteella hallitus voi paattaa
osakeannista myos suunnatusti eli osakkeenomistajien
merkintaetuoikeudesta poiketen.

Hallitus valtuutetaan paattamaan kaikista osakeannin
taikka optio-oikeuksien tai muiden osakkeisiin oikeuttavien
erityisten oikeuksien antamisen ehdoista.

Hallitus voi kayttaa valtuutusta yritysjarjestelyjen tai muiden
yhtion liiketoimintaan liittyvien jarjestelyjen toteuttamiseen,
konsernin henkiloston kannustin- ja sitouttamisjarjestelmien
toteuttamiseen tai muihin hallituksen paattamiin
tarkoituksiin.

Valtuutus on voimassa seuraavan varsinaisen
yhtiokokouksen paattymiseen, mutta kuitenkin enintaan
30.6.2025 saakka.

Yhtiokokous paatti valita hallitukseen kuusi (6) jasenta.
Hallituksen jaseniksi valittiin Marika Auramo, Timo Ahopelto,
Heikki Lansisyrja, Juha Mikkola, Leena Niemisto ja Jukka
Virkkunen. Jarjestaytymiskokouksessaan hallitus valitsi
puheenjohtajaksi Heikki Lansisyrjan.

Tilintarkastajaksi valittiin KPMG Oy Ab ja KPMG:n puolesta
paavastuullisena tilintarkastajana toimii KHT Petri
Sammalisto.
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Osakkeet ja osakkeenomistajat

Digital Workforce Oyj:n osakkeiden lukuméaara
katsauskauden lopussa oli yhteensa 11 268 843

(11 218 968) kpl. Osakkeiden keskimaarainen lukumaara
tammi-kesakuun 2024 aikana oli 11 259 986 (11 200 878).

Yhtiolla oli katsauskauden lopussa 2 554 (2 807)
osakkeenomistajaa.

Katsauskauden alkaessa Digital Workforce Services Oyj
omisti omia osakkeita 13 829 kappaletta ja hallitukselle
annetun valtuutuksen perusteella katsauskaudella
hankittiin omia osakkeita 86 418 kappaletta. Katsauskauden
paattyessa yhti® omisti omia osakkeita 100 247 kappaletta.

Kaupankaynti yhtién osakkeella

Digital Workforce Services Oyj:n osaketta vaihdettiin
1.1.2024 - 30.6.2024 valisena aikana yhteensa 465 512
osaketta eli 4,1 prosenttia osakkeiden maarasta. Vaihdon
arvo oli 1,6 miljoonaa euroa.

Osakkeen paatoskurssi katsauskauden viimeisena
kaupankayntipaivana oli 4,60 euroa per osake.
Katsauskauden alin kaupankayntikurssi oli 2,53 euroa per
osake, ylin 4,78 euroa per osake ja kauden keskikurssi 3,50
euroa per osake.

Optio-ohjelma Kokonaismaara Merkitsematta
2017 119175 39930

2018 140 130 86 385

2020 86 085 37080

2022 70652 70652

2023 45 000 45000

2024 420000 420000

Optio-ohjelmat

Yhti6 on tarjonnut henkilostolleen osakeoptio-ohjelmia
osana kannustin- ja sitouttamisohjelmaa. Optio-

ohjelmien tarkoituksena on sitouttaa optioiden haltijat
yhtion taloudelliseen kasvuun ja yhtion osakkeen
arvonmuodostukseen seka luoda yhtion ja optioiden
haltijoiden valille pitkaaikainen, yhtiota seka taloudellisesti
etta toiminnallisesti hyodyttava suhde.

Yhtiolla on kuusi optio-ohjelmaa ja 30.6.2024 optio-
oikeuksia oli merkitsematta yhteensa 546 545 kappaletta.
Jokainen optio-oikeus ohjelmissa 2017, 2018 ja 2020
oikeuttaa merkitsemaan viisitoista uutta osaketta, kun

taas 2022, 2023 ja 2024 optio-ohjelmat oikeuttavat
merkitseméaan yhden uuden osakkeen per optio-oikeus.
Katsauskauden aikana optiota merkittiin yhteensa 301
optiota (4 515 osaketta). Optio-ohjelmissa 2017, 2018 ja
2020 optio-oikeuksien perusteella merkittavien osakkeiden
merkintaajat paattyvat 30.4.2027, kun taas uusien 2022 ja
2023 ohjelmien merkintaajat paattyvat 31.12.2030 ja 2024
ohjelman merkintaaika paattyy 31.12.2032.

Ohjelmien ehdoissa ei ole tapahtunut muutoksia vuoden
2024 ensimmaisen puolivuotisjakson aikana. Optio-
ohjelmassa 2024 jaettiin 2.5.2024 johtohenkiloille 420 000
optiota, jotka oikeuttavat merkitsemaan yhteensa 420 000
kappaletta yhtion osaketta. Optio-ohjelmassa 2023 jaettiin
30.5.2024 johtohenkilolle 45 000 optiota, jotka oikeuttavat
merkitsemaan yhteensa 45 000 kappaletta yhtion osaketta.

Optio-oikeuksilla merkittavien osakkeiden maarat ja
merkintadhinnat on eritelty alla olevassa taulukossa.

Merkintahinta, euroa/osake Merkintaaika

0,0667 30/04/2027 saakka
0,6667 30/04/2027 saakka
0,6667 30/04/2027 saakka
4,60 31/12/2030 saakka
4,68 31/12/2030 saakka
3,09 31/12/2032 saakka

Alla olevassa taulukossa on esitetty omistus- ja daniosuus, jotka liilkkeeseen laskettujen optio-oikeuksien nojalla voi saada

seka optioiden vaikutus osakkeiden lukumaaraan.

Optio-oikeuksien perusteella annettavien osakkeiden enimmaislukumaara, joka on viela merkitsematta ja

merkittavissa

Osakkeiden maara 30.6.2024

Osakkeiden maarg, jos kaikki optio-oikeuksien nojalla merkittavisséa olevat

osakkeet merkitaan

Optioista saatava &ani- ja omistusosuus, jos kaikki optio-oikeuksien nojalla merkittavissa olevat osakkeet

merkitaan
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Pitkan aikavalin osakepohjainen
kannustinjarjestelma

Yhtioéssa on pitkan aikavalin osakepohjainen
kannustinjarjestelm4, joka otettiin kayttoon listautumisen
yhteydessa. Kannustinjarjestelman tarkoituksena

on yhdistaa Digital Workforcen osakkeenomistajien

ja avainhenkiloiden tavoitteet yhtion osakkeiden

arvon nostamiseksi pitkalla aikavalilla seka sitouttaa
avainhenkilot toteuttamaan yhtion strategiaa ja tarjota
heille kilpailukykyinen yhtion osakkeiden ansaintaan ja
kertymiseen perustuva palkkiojarjestelma.

Kannustinjarjestelma perustuu osallistujan yhtion
osakkeisiin tekemaan sijoitukseen, joiden perusteella
osallistuja voi ansaita lisdosakkeita palkkiona jatkuvasta
osakkeiden omistamisesta ja tydsuhteen jatkumisesta seka
hallituksen asettamien suoritusperusteisten tavoitteiden
saavuttamisesta. Jarjestelma koostuu ansaintajaksoista,
jotka ovat 2022-2024, 2023-2025 ja 2024-2026. Yhtion
hallitus méaarittelee erikseen ansaintakriteerit, kullekin
kriteerille asetettavat tavoitteet, kannustinjarjestelman
kohderyhman seké ansaintamahdollisuuden kullekin
ansaintajaksolle. Mahdollinen palkkio kultakin
ansaintajaksolta maksetaan ansaintajakson paattymisen
jalkeen yhtion osakkeina. Jos avainhenkilon ty6- tai
toimisuhde paattyy ennen palkkion maksamista, palkkiota ei
paasaantoisesti makseta.

Hallitus on paattanyt olla kdynnistadmatta jarjestelman
ansaintajaksoa 2024-2026. Jarjestelman kaynnissa olevat
ansaintakaudet 2022—2024 ja 2023—2025 jatkuvat
muuttumattomina.

Lahiajan riskit ja epavarmuustekijat

Yleinen taloudellinen epavarmuus erityisesti Suomessa

ja osin muissa Pohjoismaissa saattaa jatkua vuoden 2024
ajan vaikuttaen mahdollisesti uusasiakashankintaan seka
nykyisten asiakkuuksien investointien aikatauluihin. Yhtiolla
on meneilldan seka Outsmart-tarjoaman laajentaminen

ettd maantieteellisen painopisteen muutos toiminnan
kansainvalistyessa voimakkaasti edelleen. Onnistuminen
molempien muutosten toteuttamisessa on keskeista yhtion
menestykselle.

Yhtion strategisiin liilketoiminta-alueisiin kuuluva pankki-
ja vakuutusala on kansainvalisesti hyvin kilpailtu, ja
asiakkaat ovat kehittyneita ohjelmistorobotiikan soveltajia.
Kokonaisvaltainen liiketoimintaprosessien automatisointi
avaa kuitenkin Digital Workforcelle uutta kilpailuetua ja
mahdollisuuksia onnistumisille.

Terveydenhuollon markkina perustuu Pohjoismaissa

ja Isossa-Britanniassa vahvasti julkiseen talouteen, ja
mahdolliset muutokset méaararahoissa ja investointien
ohjaamisessa voivat vaikuttaa paatoksenteon aikatauluihin
ja muuttaa investointikohteita.

Taloudelliseen toimintaymparistdéon ja korkotasoon
liittyy edelleen epdvarmuutta. Nama vaikuttavat muun
muassa yritysten kykyyn investoida uusiin digitaalisiin
palveluihin. Toisaalta yritysten on valttdméatonta
tehostaa liiketoimintaprosessejaan automaatio- ja
tekoéalypanostuksin.

Epavarma maailmanpoliittinen tilanne saattaa vaikuttaa
suorasti tai epasuorasti yhtion liikketoimintaan. Vaikka

yhtion asiakaskunta on laaja, mahdollinen yksittaisen ison
asiakkaan menetys voisi olla riski liikevaihdon kehittymiselle
lyhyella aikavalilla.

Katsauskauden jalkeiset tapahtumat

Katsauskauden jalkeen ei ole ollut olennaisia tapahtumia.

Taloudellinen tiedottaminen

Digital Workforce Services Oyj julkaisee vuonna 2024
liiketoimintakatsauksen tammi-syyskuulta 1.11.2024.
Raportit julkaistaan yhtiotiedotteena ja ne ovat saatavilla
yhtion verkkosivuilla osoitteessa https:/digitalworkforce.
com/fi/sijoittajat/raportit-ja-esitykset/.
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Taulukko-osa

Puolivuosikatsauksen laatimisperiaatteet

Puolivuosikatsaus on laadittu hyvaa kirjanpitotapaa ja Suomen lainsdadantda noudattaen. Tiedot on esitetty Nasdaq First
North Growth Market -saantojen edellyttamassa laajuudessa. Esitetyt luvut on pyoristetty tarkoista luvuista, jolloin yksittaisten
lukujen summa voi poiketa esitetystd summasta. Puolivuosikatsauksen luvut ovat tilintarkastamattomia.

Konsernin tuloslaskelma (FAS)

1000 euroa 4-6/2024 4-6/2023 1-6/2024 1-6/2023 1-12/2023
Liikevaihto 6 954 6077 13663 12590 24919
Valmistus omaan kayttéon 74 121 74 256 287
Liiketoiminnan muut tuotot 14 175 14 360 433

Materiaalit ja palvelut

Ostot tilikauden aikana -15 -6 -41 -15 -32

Ulkopuoliset palvelut -2135 -1930 -4 346 -3973 -8171
Henkilostokulut

Palkat ja palkkiot -2974 -3012 -5734 -5926 -12 033

Henkilosivukulut

Elakekulut -290 -357 -5667 -643 -1188
Muut henkilésivukulut -358 -203 -689 -456 -833

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -51 -4 -100 -8 -13

Konserniliikearvon poisto -44 -57 -87 -95 -182

Arvonalentumiset pysyvien vastaavien hyodykkeista 0 0 0 0 0
Liiketoiminnan muut kulut -1064 -980 -1882 -2 052 -4 031
Liiketulos 113 -174 305 37 -844
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot ja muut rahoitustuotot 28 253 65 263 329

Arvonalentumiset vaihtuvien vastaavien 0 60 0 60 60

rahoitusarvopapereista

Korkokulut ja muut rahoituskulut 8 -40 -40 -157 -253
Tulos rahoituserien jalkeen 149 100 330 203 -709
Tuloverot -8 -2 -8 -14 12
Tilikauden tulos 141 98 323 188 -697
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Myyntikate, kdyttékate (EBITDA) ja oikaistu kayttokate (EBITDA adj)

1000 euroa 4-6/2024 4-6/2023 1-6/2024 1-6/2023 1-12/2023
Myyntikate
Liikevaihto 6 954 6077 13663 12 590 24919
Materiaalit ja palvelut -2 150 -1935 -4 387 -3988 -8203
Suorat henkildstokulut -2 164 -2162 -4 220 -4 290 -8 491
Myyntikate 2641 1980 5056 4312 8226
Oikaistu kayttokate
Liiketulos (EBIT) 113 -174 305 37 -844
Poistot ja arvonalentumiset -94 -61 -187 -103 -195
Kayttokate (EBITDA) 207 -114 492 140 -649
Liiketoiminnasta poikkeavat kertaluontoiset erat 0 -168 0 -168 -805
Oikaistu kayttokate (EBITDA adj) 207 55 492 308 155
Konsernin tase (FAS)
1000 euroa 30.06.2024 30.06.2023 31.12.2023
VASTAAVAA
Pysyvit vastaavat
Aineettomat hyoddykkeet
Kehittamismenot 433 242 415
Konserniliikearvo 1407 1581 1494
Muut aineettomat hyodykkeet 267 18 209
Aineelliset hyodykkeet
Koneet ja kalusto 20 34 24
Muut aineelliset hyddykkeet 0 0 0
Pysyvat vastaavat yhteensa 2127 1876 2142
Vaihtuvat vastaavat
Pitkaaikaiset saamiset
Muut saamiset 48 23 25
Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset 6262 4023 4 498
Muut saamiset 52 161 25
Maksamattomat osakkeet/osuudet 0 0 0
Siirtosaamiset 3756 3930 3541
Saamiset yhteensa 10119 8136 8089
Rahoitusarvopaperit
Muut rahoitusarvopaperit 6722 7 689 7722
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Rahat ja pankkisaamiset 4750 6575 5481
Vaihtuvat vastaavat yhteenséa 21592 22400 21292
VASTAAVAA YHTEENSA 23719 24276 23435
1000 euroa 30.06.2024 30.06.2023 31.12.2023
VASTATTAVAA
Oma paaoma
Osakepaaoma 80 80 80
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 27 696 28011 27 989
Edellisten tilikausien voitto / tappio -13 464 -12768 -12768
Muuntoero 81 90 141
Tilikauden tulos 323 188 -697
Oma padoma yhteensa 14715 15601 14746
Vieras pddoma
Pitkaaikainen vieras pddoma
Lainat rahoituslaitoksilta 754 956 754
Pitk&aikainen vieras pddoma yhteensa 754 956 754
Lyhytaikainen vieras pddoma
Lainat rahoituslaitoksilta 0 0 201
Saadut ennakot 3733 3413 2617
Ostovelat 899 971 1438
Muut velat 1621 1442 1675
Siirtovelat 1997 1893 2003
Lyhytaikainen vieras pddoma yhteensa 8 250 7719 7 934
Vieras pddoma yhteensa 9004 8675 8688
VASTATTAVAA YHTEENSA 23719 24276 23435
Konsernin rahoituslaskelma (FAS)
1000 euroa 1-6/2024 1-6/2023 1-12/2023
Liiketoiminnan rahavirta:
Liiketulos 305 37 -844
Poistot 100 8 13
Muut erat 86 166 204
Liiketoiminnan rahavirta ennen kayttdpadoman muutosta 491 210 -628
Kayttopadoman muutos:
Myyntisaamisten ja muiden saamisten muutos -2030 54 101
Ostovelkojen ja muiden korottomien velkojen muutos 517 -2 259 -2 291
Kayttopadoman muutos yhteensa -1513 -2 206 -2 190
Maksetut korot ja maksut muista lilkketoiminnan rahoituskuluista -41 -49 -62
Saadut korot lilketoiminnasta 6 15 54
Maksetut valittomat verot -8 -14 12
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Liiketoiminnan rahavirta (A) -1064 -2044 -2814

Investointien rahavirta:

Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin -172 -204 -484
Ostetut tytaryhtidosakkeet 0 -325 -325
Investointien rahavirta (B) -172 -529 -809

Rahoituksen rahavirta:

Maksullinen oman padoman lisays 9 16 37
Omien osakkeiden hankkiminen -302 0 -31
Lyhytaikaisten lainojen muutos -201 -343 -118
Pitkaaikaisten lainojen muutos 0 -975 -1200
Rahoituksen rahavirta (C) -495 -1302 -1312
Rahavarojen muutos -1731 -3875 -4936

(A+B+C) lisays (+) / vahennys (-)

Rahavarat tilikauden alussa 13 203 18 139 18 139
Rahavarat tilikauden lopussa 11472 14 264 13 203

Konsernin oman padoman muutokset

1000 euroa 1-6/2024 1-6/2023 1-12/2023

Sidottu oma paaoma

Osakepasdoma tilikauden alussa 80 80 80
Osakepaaoma tilikauden lopussa 80 80 80
Sidottu oma paaoma yhteensa 80 80 80

Vapaa oma paiaoma

Sijoitetun vapaan oman p&daoman rahasto tilikauden alussa 27 989 28011 28011
Optiomerkinnat ja omien osakkeiden hankinnat -294 0 -21
Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto tilikauden lopussa 27 696 28011 27 989
Tulos ed. tilikausilta tilikauden alussa -13 464 -12768 -12768
Tulos ed. tilikausilta tilikauden lopussa -13 464 -12768 -12768
Muuntoero tilikauden alussa 141 116 116
Muuntoeron muutos -61 -26 25
Muuntoero tilikauden lopussa 81 90 141
Tilikauden tulos 323 188 -697
Vapaa oma padoma yhteensa 14635 15521 14 666
Oma paaoma yhteensa 14715 15 601 14746
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Konsernin vastuut

1000 euroa 30.6.2024 30.6.2023 31.12.2023
Toimitilojen vuokravastuut

Seuraavan vuoden aikana eraantyvat 147 323 213

Myodhemmin erédantyvat 91 127 91
Yhteenséa 238 451 305
Leasingvastuut

Seuraavan vuoden aikana eraantyvat 42 81 82

Myodhemmin erdantyvat 100 49 84
Yhteenséa 142 131 166
Muut annetut vastuusitoumukset

Rahalaitoslainat 0 0 0

Vakuudeksi annetut yrityskiinnitykset 1400 1400 1400
Yhteensa 1400 1400 1400
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Tunnuslukujen laskentakaavat

Asiantuntijapalveluiden liikevaihto

Jatkuvaveloitteisten palveluiden liikevaihto

Jatkuvaveloitteisen laskutuksen osuus liikkevaindosta

Myyntikate

Myyntikateprosentti

Kayttokate (EBITDA)

Kayttokate -% (EBITDA)

Oikaistu kayttokate (EBITDA adj)

Oikaistu kayttokate -% (EBITDA adj)

Liiketulos (EBIT)

Liiketulos -% (EBIT)

Osakekohtainen tulos (EPS)

Investoinnit

Operatiivinen kassavirta

Nettovelka

Nettovelkaantumisaste %

Omavaraisuusaste %

Tyontekijoiden lukumaéara kauden lopussa

Tyontekijoiden lukumaéara keskimaarin

Helsingissa 22.8.2024
Digital Workforce Services Oyj

Hallitus

Asiantuntijapalveluiden liikevaihto (sisaltaa Yhtion Muun liikevaihdon)

Jatkuvaveloitteisten palveluiden liikevaihto

Jatkuvaveloitteisten palveluiden liikevaihdon osuus Yhtion liikkevaihdosta

Liikevaihto - Materiaalit ja palvelut - Suorat henkiléstokulut

Myyntikate prosenttina liilkevaihdosta

Liikevoitto ennen poistoja ja arvonalentumisia

Kayttokate (EBITDA) prosenttina liikkevaihdosta

Kayttokate (EBITDA) - liilketoiminnasta poikkeavat kertaluontoiset eréat

Oikaistu kayttokate (EBITDA adj) prosenttina liilkevaihdosta

Tilikauden tulos ennen tilinpaatossiirtoja ja veroja seké rahoitustuottoja ja

-kuluja

Liikevoitto (EBIT) prosenttina liikevaindosta

Tilikauden tulos jaettuna osakemaaralla

Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin

Kayttokate - investoinnit - nettokayttépadoman muutos

Korollinen vieras paaoma (lainat rahoituslaitoksilta) - rahavarat

Nettovelka jaettuna omalla padomalla

Oma paaoma/ (Taseen loppusumma - saadut ennakot)

Periodin aikana tyontekijoiden maaran summa kuukausien lopussa jaettuna
kuukausien méaaralla

© DIGITAL WORKFORCE
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Lisatietoja:
Jussi Vasama, puh. +358 50 3809 893

Hyvaksytty neuvonantaja: Aktia Alexander Corporate Finance Oy, Tel. +358 50 520 4098

Tietoja Digital Workforcesta

Digital Workforce Services on maailman johtavia liilketoimintaprosessien automatisointiin tarkoitettujen palveluiden ja tek-
nologiaratkaisujen tarjoajia. Digital Workforce Outsmart -palvelujen ja -teknologia-alustan avulla asiakasorganisaatiot voivat
sdastaa kustannuksia, kiihdyttaa digitalisaatiota, kasvattaa liikevaihtoa, parantaa asiakaskokemusta ja kilpailukykya. Maail-
manlaajuisesti yli 250 suurta asiakasta kayttaa yhtion palveluja ja teknologioita liilketoimintansa kehittdmiseen automaation
avulla. Yhtié on perustettu vuonna 2015 ja sen palveluksessa on yhteensa yli 200 liiketoiminnan automaation ammattilaista
Yhdysvalloissa, Isossa-Britanniassa, Irlannissa seka Pohjois- ja Keski-Euroopassa. Digital Workforce on listattu Nasdaq First
North Growth Market -markkinapaikalla.

https://digitalworkforce.com
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